Nochholtigkeit bei SPAR

BEEIEYEl ® Uberblick tiber die aktuellsten Nachhaltigkeitsthemen 2018




Liebe Leserinnen und Leser,

die SPAR Osterreich-Gruppe ist in den vergangenen Jahren
immer mehr vom 6sterreichischen Handler zum mitteleuro-
paischen Handelskonzern herangewachsen. Rund 3.200
Standorte in acht Landern, rund 82.000 Mitarbeitende und
ein Umsatz von Uber 15 Mrd. Euro belegen, dass SPAR eine
bedeutende GroBe Uber Osterreichische Grenzen hinaus er-
reicht hat. Mit der GréBe wachst auch unsere Verantwortung
fir Umwelt und Menschen, die wir bei SPAR seit der Grin-
dung vor 65 Jahren wahrnehmen. Die grundlegenden Werte
der SPAR-Gruppe — modern, menschenfreundlich, unkompli-
ziert — bestimmen unser tagliches Handeln, bilden die Basis
fur Entscheidungen in den Bereichen Sortiment, Mitarbeitende
sowie Energie & Umwelt und pragen das gesellschaftliche En-
gagement von SPAR.

Wir setzen uns besonders flir die bewusste Ernéhrung ein
und bieten Eigenmarken, die mehr vom Guten und weniger
vom Schlechten enthalten. Wir verhelfen seit Gber 20 Jahren
Bio-Lebensmitteln zu ihrer heutigen, noch immer steigenden
Bedeutung. Als einer der gréBten Nahversorger in funf Landern
verbinden wir die heimische Landwirtschaft mit ihren hoch-
wertigen, regionalen Lebensmitteln auf schnellstem Wege mit
unserer Kundschaft. Wir achten auf mehr Tierwohl bei der Hal-
tung von Nutztieren. Und wir setzen uns fur aktuelle Themen
wie Plastikreduktion ein. In all diesen Bereichen liegen unsere
Standards im Sinne unserer Konsumenten und der Umwelt

Uber den gesetzlichen Standards.

FUr unsere Mitarbeitenden schaffen wir ein Arbeitsumfeld, das
von Wertschatzung, Kompetenz und einer ausgeglichenen
Work-Life-Balance geprégt ist. Denn nur zufriedene und fach-
kundige Mitarbeitende kodnnen unsere Kundschaft bestens
beraten. Zur Zufriedenheit aller Mitglieder der SPAR-Familie
tragen wir durch attraktive Zusatzleistungen, Gesundheits-
programme und vielfaltige Mdglichkeiten zur Aus- und Weiter-
bildung bei.

Zur Erreichung internationaler Klimaziele tragen wir bei, indem
wir unsere Treibhausgas-Emissionen bis 2050 um rund 90
Prozent senken. Mit Technik am neuesten Stand in unseren
Mérkten und Zentralen, Energieeffizienz sowie dem Einsatz
von erneuerbaren Energietragern sind wir bereits jetzt auf ei-
nem guten Weg, um dieses Ziel zu erreichen.

Mit unserem ,SPAR setzt Zeichen*-Fdrderprogramm spon-
sern wir soziale, kulturelle und sportliche Organisationen, die
in der Umgebung unserer Standorte tatig sind. Damit leisten
wir unseren Beitrag zur Starkung lokaler Gemeinschaften, in
denen wir auch in Zukunft erfolgreich tétig sein mdchten.

Die wichtigsten Nachhaltigkeitsaktivitdten haben wir fur Sie
auf den folgenden Seiten zusammengefasst. Details finden
Sie in unserem ausfuhrlichen Nachhaltigkeitsbericht sowie
auf spar.at/nachhaltigkeit. Wir wiinschen lhnen eine informa-
tive LektUre.
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Handel im
Herzen Europas

Die SPAR Osterreich feiert 2019 ihr 65-jahriges Bestehen
und hat sich seit 1954 vom Osterreichischen Handler zum
mitteleuropéischen Handelskonzern entwickelt. Im Kernge-
schaft Lebensmittelhandel sowie mit Hervis Sports und SES
Spar European Shopping Centers ist die SPAR Holding AG
mittlerweile in acht Landern erfolgreich tétig. Jedes SPAR-
Land und jede Sparte agiert dabei unabhangig und kann
so individuell auf regions- und branchenspezifische Heraus-
forderungen eingehen. Bestandigkeit fur Sortiment, Mitar-
beitende und Umwelt schafft SPAR durch die Grundwerte
~,menschenfreundlich®, ,modern“ und ,unkompliziert®. Bei
laufender Weiterentwicklung und Innovation achtet SPAR
auf die Bedurfnisse aller Menschen, auf Ressourcenscho-
nung und den Einsatz modernster Technologie.
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Qualitat und Nachhaltigkeit
bei SPAR-Eigenmarken

Mit den Eigenmarken bietet SPAR eine gunstige und quali-
tativ oft bessere Alternative zu Markenartikeln. Zudem nutzt
SPAR die unterschiedlichen Eigenmarken, um regionale
Spezialitéten, Innovationen und nachhaltige Produkte, die

es sonst nicht in den Handel schaffen wirden, einer gro-
Ben Kauferschicht zuganglich zu machen. Bei Eigenmarken
hat SPAR den groBten Einfluss auf Herkunft, Herstellungs-

standards und Qualitat der Produkte und kann diese nach
verantwortungsvollen Kriterien gestalten. Den Trend zu
nachhaltig hergestellten Produkten zeigt die Umsatzentwick-
lung der besonders nachhaltigen SPAR-Eigenmarken wie
SPAR Natur*pur, SPAR Vital, SPAR Veggie, SPAR free from
und SPAR Splendid nature, die in den vergangenen Jahren
bestandig gewachsen sind.




SPAR-Lebensmittel-Eigenmarken
in OSterreiCh Frischfleisch in Bedienung

aus Osterreich mit
AMA-Giitesiegel
5 Eier, Bo-Brot und Frisch-
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SPAR Natur*pur Bio-Produkte

= 1 Strengere Standords

ols gesetzlich verlongt

| sPar[o]l 7




Verantwortungs-
vollster Fischhandler

In Osterreich hat SPAR seit 2011 das gesamte Fisch-Sor-
timent auf verantwortungsvolle Quellen umgestellt. Heute
bestatigt der WWEF, dass alle Fische und Meeresfrlichte in
den SPAR-Eigenmarkenprodukten sowie 99 Prozent des
Gesamtsortiments aus verantwortungsvollem Fang oder
aus verantwortungsvoller Zucht stammen.

SPAR schaut drauf, dass Tiere im Rahmen der ~gi
Lebensmittelproduktion besser gehalten wer- I
den, als es das ohnehin strenge Osterreichische

ﬁ?

Tierschutzgesetz verlangt.

. Mle Fische in SPAR-

Eigen swurden ver- %
mtw%?oll gefongen™ :i
oder geziichtet” =

Axel Hein,
WWEF-Meeresbiologe

Nur Frischfleisch aus Oster-
rech mit AMA-Giitesiegel

Aufzucht von Bio-Gockeln

Kostration von Bio-F erkeln

9
9
9
mit Betdubung
9
9
ﬁ

Keine Gdnse ous Zucht
mit Stopfen und Lebendrupf

Keine Kaninchen aus Zucht

Kein Fell oder Angora im
Sortiment




Regionale
Wertschopfung

Die Geschmacker und Spezialitaten in den Regionen Mittel-
europas sind so unterschiedlich wie die Menschen, die dort
leben. Jede SPAR-Zentrale kauft daher eigenstandig Lebens-
mittel aus der jeweiligen Region ein. Die Mitarbeitenden ha-
ben direkten Kontakt zu regionalen Spezialitdten-Produzen-
ten, die abhangig von ihren Kapazitdten an einzelne Markte
oder eine ganze Region liefern kdnnen. SPAR-Kunden finden
Lebensmittel aus der direkten Umgebung in ihrem Nahver-
sorger durch regionstypische Logos an Produkt und Regal.
Regionale Lieferanten erhalten mit SPAR einen verlasslichen
Vertriebspartner, und die Wertschdpfung bleibt in der Region.

Alein in Osterreich ber

26700

regonale Produkte

Nahe

liegendes bei
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Siidtirol
Altofldige

PROIZVEDENO Slovenija
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Mehr vom Guten, Kein &
weniger vom Schlechten Zuckerersotz

Das Kerngeschéft von SPAR ist die Versorgung der dUFCh k(instLiche SUBstOff e

Menschen mit sicheren und hochwertigen Lebens-
mitteln. Vor allem verarbeitete Lebensmittel sollen
aus hochwertigen Zutaten gemacht sein, damit sie Rund
die fur eine ausgewogene Ernahrung notigen Stoffe

liefern. Daher verfolgt SPAR zwei Initiativen: Bis T

2020 werden in SPAR-Eigenmarken mindestens Onnen
1.000 Tonnen Zucker eingespart. Und alle SPAR- i

Eigenmarken sollen komplett palmélfrei werden. ZUCker €If\9€Sp0rt

N %

der SPAR-Eigenmarken
sind polmolfrel

Komplett ohne Palml: O

SPAR Natur*pur, SPAR PREMIUM,
SPAR Vital, SPAR free from,
SPAR enjoy, SPAR Vegge,

SPAR Feine Kiiche




1]_ 600 eslundere
J{“]l G d

Schilerinnen und  Schiler S C h u Ij ause
1

525 In jeder zweiten Schulbank sitzt bereits ein Ubergewichti-
ous ges Kind. Daher unterstitzt SPAR die Initiative SIPCAN fur
Klossen und eine gesUndere Schuljause. Durch Bildungsprogramme zur

Zuckerreduktion und fur weniger ungesunde Angebote an

Schulbuffets sollen Kinder zu bewussterer Erndhrung be-
wegt werden.
. @
Schulen nehmen on Bildungs-
programmen zur Zuckerreduktion tell. Kooperation it SI‘ PC AN

INITIATIVE FUR EIN GESUNDES LEBEN

O -
6 Schulbuffets beziehen

gesunde Schuljouse ber SPAR

Neues Progromm
. Zuckerdetektive an

4+38 Schulen
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Plastik sparen mit SPAR

SPAR hat bereits in der Vertrauensdeklaration von 1971 ver- derzeit wieder verstarkte Aufmerksamkeit und vermeidet Ver-
sprochen, das ,Verpackungsvolumen zu reduzieren, das packungen, wo moglich, wenn die Erhaltung der Frische ge-
in den Haushalt geht“. Diesem Versprechen schenkt SPAR wahrleistet ist und der Produktschutz es zulasst.

Gemeinsam

PLASTIK
SPAREN

mit




I
(I
Uber 25 M‘O

Mehrweg-Kisten fiir

— Warenversorqung der Filialen
| |
In ollen Filinlen Bier, Limonode,

Fruchtsoft und Mineral ‘
M;uhcrwig-F Ltgr;(:henlnera e \ In drei Testfilialen konnen

Kunden ihre eigene Box fiir
den Wursteinkouf mitbringen.
Spitzenreiter | _

bei Mehrweg

In Osterreich macht sich SPAR seit vielen Jahren fur Mehr-
weg-Verpackungen stark. Im flachendeckenden Osterreichi-
schen Lebensmitteleinzelhandel hat SPAR das umfangreichs-
te Angebot an Mehrweg-Getrénken, bietet Mehrweg-Sackerl
fOr den Einkauf an und hat als erstes Unternehmen Mehr-
weg-Dosen fur Feinkost-Artikel getestet.
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Sichere Arbeitsplatze FACH: D
FUHRUNGSKRAF TE:

65 % Frauen, 35 % Manner

Uber 82.000 Menschen waren im vergangenen Jahr Teil der vielfal-
tigen SPAR-Familie. Durch wertschatzenden Umgang, ein familien-
freundliches Arbeitsumfeld und individuelle Weiterbildungen flhlen
sich Mitarbeitende bei SPAR wohl. In der letzten Mitarbeiterbefra-
gung haben 86 Prozent SPAR als Arbeitgeber weiterempfohlen.

MITARBEITENDE:
75 % Frauen, 25 % Manner

Alter der Mitarbeitenden:

-2 18 %
. 5% B%
009 topyatciossig barit %
© 00 iunkanely St D%
45- 5% 5%

e 55-9 9%

86 %

der Verkoufsmitorbeiter
empfehlen SPAR als
Arbeitgeber:




Personliche

Weiterentwicklung

Nur zufriedene und gut ausgebildete Mitarbeitende kénnen
ihre Kundschaft durch kompetente und freundliche Bera-
tung begeistern. Daher passt SPAR die Aus- und Weiterbil-
dung von allen Mitarbeitern an ihre Aufgaben und ihre per-
sonlichen Bedurfnisse an und bietet vielfaltige Mdglichkeiten
flr den Aufstieg.

Rund 12 Stunden  jahrliche

Weiterbildung pro Mitarbeiter

Internationoles
Troineeprogromm

Gesund bei SPAR

Die kérperliche und seelische Gesundheit der Mitarbeitenden
liegt SPAR besonders am Herzen. Daher unterstttzt SPAR
die betriebliche Gesundheitsvorsorge und fordert die aktive
Teilnahme von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern an Bewe-

N\

3300/

Jugendliche in
Berufsausbildung

21

Lehrberufe

in Osterreich

obsolvierte Schulungen

@
Mopagys?

]
*®
d‘b

gungs- und Gesundheitsforderungsprogrammen. Tipps zur
richtigen Bewegung am Arbeitsplatz unter anderem in der
»SPAR Health Coach*-App und in Mitarbeiter-Magazinen sol-
len zusatzlich Beschwerden vorbeugen.

| sPAR[0)]
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GroBter Lehrlingsausbildner
in Osterreich

2.300 Lehrlinge bildet SPAR in Osterreich in 21 Lehrberu- Fachkraften. Lehrlinge haben bei SPAR top Aufstiegs-
fen aus und macht die jungen Menschen durch zukunfts- chancen: Zahlreiche Absolventen einer Lehre bei SPAR sind
weisende Ausbildungen etwa zum Kase- und Bio-Experten heute Geschafts- und Bereichsleiter oder flihren eigen-
oder zum FAIRTRADE-Botschafter zu stark nachgefragten standig einen SPAR-Standort.

2300 (1™
Lehrlinge \
& 2]_ Lehrberufe

“ 4500 Euro

. J‘ Prdmien
Innovative

Zusotzousbildungen

Einziges Hondelsunternehmen
WWF-Nochholtigkeitsausbildung mit privater Berufsschule mit
,Green Chompion’ Offentlichkeitsrecht




Energie sparen =
Klima schonen

Mit dem Bekenntnis zu internationalen Klimazielen hat sich
SPAR zu Energie- und Treibhausgas-Einsparungen ver-
pflichtet. Modernste Technik in den Markten und konse-
quentes Energiemanagement bringen seit zehn Jahren eine
deutliche Reduktion.

Zele bis 2050:

« -50 % Energe
« 90 % Trebhousgosemissionen

Seit 2009

140 %
MaBnohman: Treibhausgosemissionen*

o 100 % LED-Beleuchtung in allen neuen Markten
« Moderne Kalteanlagen mit natirlichen Kaltemitteln

« 100 % erneuerbore Energie

« 100 % Grinstrom in Osterreich und Itolien
L]
. ey, | CLIMATE GROUP
o Energie- und Umweltmanagement nach ISO 50001 bzw. 14001 ;
. . s . UNTERNEHMEN FOR
« Nachhaltige Bouweise nach OGNI in Osterreich WWF | s rserurz
*Lebensmittelhandel Osterreich, Daten fiir Auslandsgesellschaften liegen ab 2015 vor. SPAR ist Mitglied der WWF Climate Group.
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Am schnellsten Weg
vom Feld nach Hause

SPAR ist mit regionalen Warenlagern in allen Landern nahe an Produzen-
ten und Kunden. Die teilweise automatisierten Lager zahlen zu den mo-
dernsten Europas und garantieren gemeinsam mit der SPAR-Flotte die
schnelle und sichere Versorgung aller rund 3.000 Lebensmittelmarkte.

N

moderne Waorenloger
in 5 Ldndern

ol

Moderne Lkw nach Euro-6-Norm

(7
25 Mo.

MehrwegKisten fir verpackungs-
sparende Lieferung

o

Ergonomische  Arbeitsplatze
fur Logistk-Mitarbeitende



Voll geladen
fur die Zukunft

SPAR mdchte bis 2050 auf fossile Energietrager verzich-
ten. Daher testet SPAR den ersten schweren E-Lkw im
DACH-Raum. Der 26-Tonner mit 200 km Reichweite belie-
fert SPAR-Supermarkte in der Landeshauptstadt Graz. Die
bendtigte Energie stammt aus dsterreichischer Wasserkraft.
Die Erfahrungswerte mit E-Motoren helfen bei der Weiter-
entwicklung von alternativen, emissionsfreien Antrieben der

Zukunft.

+

E-Flotte
von SPAR

1 schwerer E-Lkw
1 E-Transporter
7 E-Autos fur Dienstfohrten

ﬁ? ~120 E-Tonkstellen

) fur E-Autos und E-Bkes

— o SPAR-Stondorten "
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Lebensmittel /N w 1%

sind kostbar ‘A der angebotenen Lebens-
VLT mittel nicht verkouft

Bei SPAR sind alle Systeme darauf ausgerichtet, Lebensmit-
telverderb moglichst zu vermeiden. Eine genaue Bestellung,

ein sorgsamer Umgang mit der Ware und ein reduzierter Ab- LebenSMitteL |m Wert von

verkauf sorgen dafur, dass nur rund ein Prozent der angebo- .

tenen Lebensmittel nicht verkauft werden kénnen. Noch ess- 12 M‘O. Euro
bare Lebensmittel spendet SPAR in allen Landern — soweit

gesetzlich erlaubt — an soziale Einrichtungen. 9€Sp€ndet

=

Portner der Aktionsplottform
zur Forderung der Tofelarbeit

Zusommenorbeit mit Uber ZOO
Tofeln, Sozialmarkten u.o.




Fur den /(

uten Zweck
JEERAWSEE 0 va
und 150

vielen Orten sozialer Treffpunkt und wichtiger Teil der sozia-

len Infrastruktur. Zusétzlich leistet SPAR auf regionaler Ebe-

ne wichtige finanzielle Beitrage fur die Gemeinschaft in Form Unterstutzte Sportvereine

von Sport- und Kultursponsoring oder Verkaufsaktionen flr
den guten Zweck.

Q? d 5 Mio. Buro
on regionole und soziole
, . E:/\\ Vereine (ibergeben

Houptsponsor des

= \\// Vienna City
w Morathon wnd des
Budopest Marathon
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Nachhaltige

Sportbekleidung bei Hervis

Hervis pragt mit Eigenmarken wie Kilimanjaro, Benger oder
Cygnus Trends bei Sportbekleidung mit. Ein besonderer Fo-
kus liegt derzeit auf umweltfreundlicher Bekleidung. So soll
bis spatestens 2025 die Hervis-Outdoorbekleidung PFC-frei
werden. In der Saison 2019 kommen bereits 15 Modelle
ohne die chemischen Verbindungen aus, welche Textilien
wasser- und schmutzabweisend machen, aber im Verdacht
stehen, krebserregend zu sein.

Frische Ideen fur Design und Material holt sich Hervis aus
der Modeschule Hallein. Studierende gestalten T-Shirts aus

Modeschule

heimischen Rohstoffen wie Schafwolle oder Tencel mit tren-
digen Umwelt-Motiven. Das Gewinner-Modell wird Hervis in
die Sommerkollektion 2020 aufnehmen.

An bereits 14 Standorten in Osterreich bietet Hervis das
Service ,mieten statt kaufen“ an. An allen Standorten ver-
mietet Hervis bereits Kinder-Skiausristung. Der Verleih von
SkiausrUstung, Fahrradern und Wassersportgeraten hilft
doppelt sparen: Kunden brauchen Sportgerate nicht kau-
fen, und es wird weniger Sportausrustung gebraucht, die
oft ungenutzt bleibt — ein Vorteil fir Geldtasche und Umwelt.

Mieten statt koufen
on 1% Stondorten

Kinder-Skibekleidung ob Winter
01920 PFCArei

Kooperation zu ECO-Design mit Modeschule Hoallein



_ SeS
SES schafft pulsierenden

Lebensraum und kulturelle Zentren

SES Spar European Shopping Centers entwickelt Ein- '

. . N - | -
kaufszentren dort, wo meist bereits traditionell Handel 2 \
stattgefunden hat, und konzentriert sich auf Lagen in : : !

= :

= ORI O

Stadtzentren und auf Stadtteilzentren. Ziel ist es, Handel
zu den Menschen zu bringen und im Einklang mit den
Kommunen sinnvolle Strukturen zu schaffen. Daher sind
SES-Shopping-Center nicht nur Einkaufsorte, sondern
Stadtteilzentren mit urbaner Aufenthaltsqualitat und bester
Infrastruktur, Treffpunkt fur Jung und Alt und Schauplatz
kultureller Highlights. Sportmeisterschaften, Konzerte und
Ausstellungen sowie Gesundheitstage sind nur einige der
Events, welche die SES-Shopping-Center zu gesellschaft-

lichen, pulsierenden Lebensraumen machen.

Bei Bau und Betrieb achtet SES auf Energieeffizienz und OVAL — eigene Bihne

modernste Technik. Beispielsweise werden alle Shopping- im FUROPARK SALZBURG
Center mit optimalem Tageslichtanteil und zusétzlicher

LED-Beleuchtung sowie mit energiesparender Klimati-

sierung nach eigenem Patent ausgestaltet. Alle Shop- L|- GWh Okostrom aus dem

ping-Center verfligen Uber eine sehr gute Anbindung an Wasserkraftwerk des SILLPARK INNSBRUCK
den oOffentlichen Verkehr wie auch den Individualverkehr,

Fahrradabstellplatze sowie Ladestationen fur E-Autos.

170000 kwh Strom s der

neuen Photovoltok-Anlage om Doch des
MURPARK  Groz
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Den kompletten SPAR-Nachhaltigkeitsbericht finden Sie unter:
www.spar.at/nachhaltigkeitsbericht
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